
 

 

Intergritetspolicy för samtliga folkbokförda privatpersoner i Sverige över 15 år, samt registrerade som har emigrerat 
från Sverige   

1. Personupgiftsansvarig: UC AB, Box 353, 101 27 Stockholm, www.uc.se www.minuc.se  

UC AB ingår i Enento Group Plc, Elielplatsen 5 B, PB 16, 00100 Helsingfors, www.enento.com  

 

2. Personuppgifter som behandlas 

• Personnummer  

• Födelsedatum  

• Namn  

• Samordningsnummer  

• Immunitetsnummer  

• CareOf adress  

• Folkbokföringsadress  

• Folkbokförd län, distrikt och kommun  

• Möjlig särskild postadress  

• Skyddad identitet  

• Skyddad adress  

• Civilstånd  

• Relationsperson   

• Status   

 

• Som information om möjligt mål och gäldenär   

o Gäldenärsförändringslista  

o Målnummer   

o Ärendenummer  

o Sökande eller ombud  

o Solidarlista  

o Utredningslista  

o Skuldsaldo  

• Som information om möjligt förvaltarskap   

o Namn 

o Kungörelse-ID   

• Som information om möjligt missbruk  

o Kontonummer   

• Som information om möjliga krediter   

o Roll 

o Kontonummer   

o Belopp 

o Typ 

• Som information om möjliga konkurser  

o Målnummer  

o Rättens målnummer  

o Målnummer för beslut om upphävd konkurs  

• Som information om möjligt serveringstillstånd  

o Serveringstillstånd  

o Restaurangnamn (för enskild näringsidkare)  

o Restaurangnummer (för enskild näringsidkare)  

o Telefonnummer  

• Som information om möjlig betalningsföreläggande  

o Målnummer  

o Utslagsnummer  

o Belopp  

http://www.uc.se/
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o Fordringsägare  

• Som information från SCB: (Statistiska Centralbyrån)  

o Företagsnamn (för enskild näringsidkare)  

o Telefonnummer  

o Bolagsadress 

o Arbetsställen  

• Som information om möjliga tredskodomar  

o Målnummer  

o Belopp  

o Fordringsägare  

o Hela domen men visar endast information vi har om anmärkning  

• Som information om möjlig CSN-lån  

o Belopp  

o Återbetalningstid  

• Som möjlig fastighetsinformation/taxering  

o Taxeringsvärde  

o Ägarandel  

o Namn på fastighet  

o Fastighetsbeteckning  

o Kommun  

o Typ  

• Information om möjliga Beskattningsuppgifter 

• Som information om möjligt äktenskapsförord  

o Information om äktenskapsförord finns eller ej  

• Som information om möjligt näringsförbud 

o Information om förbud finns eller ej 

 

Vi behandlar även inspelningar av de telefonsamtal vi har med dig (du informeras separat om 

inspelningen). 

 

När du besöker vår webbplats samlar vi till exempel in 

• data om hur du använder vår webbplats 

• tekniska data om din webbläsare och din IP-adress 

 

3. Behandlingens syfte 

Vi behandlar dina personuppgifter 

• för att kunna tillhandahålla kreditinformation till våra kunder 

• för att kunna utveckla kreditvärderings modeller   

• för forskningsändamål eller statistiska ändamål 

• för att kunna skicka dig möjlig kundnöjdhetsundersökning efter du har kontaktat oss 

 

4. Rättslig grund 

Vi behandlar dina personuppgifter för att kunna bedriva kreditupplysningsverksamhet med stöd av GDPR 

artikel 6.1 e (att utföra en uppgift av allmänt intresse) och behandlingen regleras av kreditupplysningslagen. 

Dina personuppgifter behandlas för forskningsändamål eller statistiska ändamål med stöd av GDPR artikel 

6.1 e allmänt intresse. Dina personuppgifter behandlas även med stöd av artikel 6.1 f (berättigat intresse av 

UC) för att kunna skicka dig möjlig kundnöjdhetsundersökning.   

 

5. Särskilda kategorier av personuppgifter  

Vi behandlar inga personuppgifter om dig som hör till särskilda kategorier av personuppgifter. Det hindrar 

inte att uppgifter om förvaltarskap behandlas. 

 



 

 

6. Informationskällor 

Vi samlar dina personuppgifter från följande tredje parter  

• Kronofogden: Information om anmärkningar/utslag, information om anmärkningar/restförda 

skatter och avgifter, information om anmärkningar/utredningsrapport och återtagningsmål, 

information om skuldsaldo och skuldsanering, 

• Tingsrätter: Information om anmärkningar/ tredskodomar  

• Tingsrätter via Bolagsverket: Information om näringsförbud 

• Statistiska Centralbyrån: Information om arbetsställen   

• Skatteverket/Statens Personadressregister: Information om civilstånd, namn och adresser på 

fysiska personer, personnummer eller födelsedatum, samordningsnummer, immunitetsnummer, 

CareOf adress, folkbokföringsadress, folkbokförd län, distrik och kommun, möjlig särskild 

postadress, skyddad identitet och adress, civilstånd, relationsperson och status 

• Skatteverket: Information om fastighetstaxering, beskattningsuppgifter och omräkningar och 

information om äktenskapsförord 

• Centrala Studiestödsnämnden: Information om CSN-lån  

• Lantmäteriet: Information om fastighetsuppgifter  

• Kredit- och finansbolag: Kreditengagemangsuppgifter, information om missbrukat bankkonto eller 

kontokredit och misskött kredit    

• Folkhälsomyndigheten: Information om serveringstillstånd 

 

Vi samlar in personuppgifter om dig när du kontaktar oss eller börjar använda en produkt eller tjänst. Du 

kan ge dina kontaktuppgifter till oss via kontaktformulär, köpa en produkt, tjänst eller genom att kontakta 

oss på telefon eller chatt på vår webbplats. 

 

7. Mottagare av personuppgifter inom EU/EES 

Vi kan dela kreditupplysningsinformation till våra kunder efter tecknat avtal som reglerar legitimt skäl samt 

enligt anledning beskrivna i kreditupplysningslagen 9§.  

Vi kan även överlämna dina personuppgifter till våra personuppgiftsbiträden som behandlar uppgifter för 

vår räkning. 

 

8. Mottagare av personuppgifter utanför EU/EES  

Personuppgifter kan överföras utanför EU/EES området exempelvis till våra personuppgiftsbiträden. Om 

uppgifter överförs utanför EU/EES säkerställer vi tillräckligt skydd av personuppgifter bland annat genom 

att avtala behandlingen av dem på det sätt som lagstiftningen kräver, till exempel med hjälp av 

standardavtalsklausuler som godkänts av Europeiska kommissionen. 

 

9. Profilering och automatiserat beslutsfattande  

Personuppgifter behandlas inte för automatiserat beslutsfattande inbegripen profilering.  

 

10. Period för lagring  

• Ditt namn, personnummer eller födelsedatum, adress och information om skyddad identitet lagras 

så länge andra information om dig lagras  

• Information om möjligt mål och gäldenär lagras under 36 månader 

• Information om möjligt skuldsanering lagras under 60 månader  

• Information om möjligt förvaltarskap lagras tills vi blir informerad om upphörande av förvaltarskap  

• Information om möjligt missbruk lagras under 36 månader 

• Information om möjliga krediter lagras under 12 månader 

• Information om möjliga konkurser lagras under 36 månader 

• Information om möjligt serveringstillstånd lagras tills vi inte längre får informationen från källan  

• Information om möjligt utslag i betalningsföreläggande lagras under 36 månader   



 

 

• Utvandrad: data sparas under 36 månader efter det att du utvandrade från Sverige, såvida du inte 

har betalningsanmärkningar eller om du är ansvarig för ett företag. I så fall sparas informationen 

så länge vi har informationen.  

 

11. Dina rättigheter 

Såsom fysisk person, med personuppgifter som behandlas av UC, har du följande rättigheter. Nedan hittar 

du ytterligare information om hur du kan utöva dina rättigheter. Vi behandlar begäran och informerar dig 

om åtgärder som vidtagits utan onödigt dröjsmål och under alla omständigheter senast en månad efter att 

vi har mottagit begäran.  

• Rätt till information 

o När dina personuppgifter lämnas ut till en tredje part så kommer du med stöd av 

kreditupplysningslagen att erhålla en kopia av upplysningen som visar den information 

som vi lämnat ut samt vem som begärt upplysningen.  

Du får inte information när vi samlar uppgifter eftersom erhållande av uppgifter 

föreskrivs genom nationella rätt som fastställer lämpliga åtgärder för att skydda den 

registrerades berättigade intressen.   

o Om samtalet med dig spelas in kommer du att informeras om det i början av samtalet. 

• Rätt till tillgång 

Om du önskar information om vilka personuppgifter vi behandlar om dig, kontakta oss gärna på 

e-post info@uc.se eller telefon 08-670 90 00. Du kan även begära att registerutdrag från 

kreditupplysningsregistret eller från kundregistret.   

• Rätt till rättelse 

Om du uppmärksammar felaktig, missvisande eller icke-komplett information om dig själv kan du 

begära rättelse. Kontakta oss gärna på e-post info@uc.se eller telefon 08-670 90 00.  

• Rätt till radering 

Om du önskar begära att få dina personuppgifter raderade, kontakta oss gärna på e-post 

info@uc.se eller telefon 08-670 90 00. 

• Rätt till begränsning av behandling 

Om du önskar begränsa behandling av dina personuppgifter, kontakta oss gärna på e-post 

info@uc.se eller telefon 08-670 90 00. 

• Rätt till dataportabilitet 

Du har inte rätt till dataportabilitet eftersom UC inte behandlar dina personuppgifter med stöd av 

samtycke eller för att fullgöra ett antal mellan dig och UC.  

• Rätt att göra invändningar 

Du har inte rätt att göra invändningar när dina uppgifter behandlas med stöd av 

kreditupplysningslagen. 

Om vi behandlar dina uppgifter för att kunna skicka dig möjlig kundnöjdhetsundersökning, har du 

rätt att invända mot behandlingen. Kontakta oss gärna på e-post info@uc.se eller telefon 08-670 

90 00. 

 

12. Uppdateringar 

UC kan periodvis uppdatera denna integritetspolicy och ny version kommer att publiceras på uc.se.  

 

13. Kontakt och rätt att lämna klagomål till dataskyddsmyndigheten 

Skulle det vara någon information du saknar eller om du har frågor i övrigt är du alltid välkommen att höra 

av dig. Kontakta oss gärna på e-post info@uc.se eller telefon 08-670 90 00.    

 

UC har ett dataskyddsombud som gärna tar emot dina frågor kring personuppgifter och dataskydd. Du 

kan kontakta dataskyddsombudet på e-post dpo@enento.com. 

 

Du har rätt att lämna in klagomål till Integritetsskyddsmyndigheten (Box 8114, 104 20 Stockholm, 

imy@imy.se). 
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Uppdaterad 3/2025 


